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HN Analys & Strategi AB

INLEDNING

Detta ar en rapport som har tillkommit i en process inom Meet Malmé.
Meet Malmé &r en arbetsform inom Malmé stad dér ménniskor fran
naringsliv, akademi, ideell och offentlig sektor med olika bakgrund och
kompetenser mots i processer med workshops for att hitta nya
l6sningar pa identifierade utmaningar. Initiativet till processerna i Meet
Malméo och de fragor som behandlas kommer fran néringslivet och
andra organisationer. Malmé stad samordnar, administrerar och driver
processen.

Bakgrunden till denna process var ett behov av en enande kraft fran
styrkan och stoltheten 6ver Malmd. Det var behovet av en positiv kraft
for platsen Malmo; en kraft som kan bidra till social hallbarhet och
gynna naringslivet och destinationen.

Syftet med den process som drivits har varit att skapa
uttryck/berattelser/bilder féor och av Malmo6 som plats, som kan tjana
som motvikt till den bild som pumpas ut i pressen varlden 6ver.
Berattelser som kommer fran sjélen i staden; fr&n méanniskorna,
féoreningarna, naringslivet, kulturen och de som bor och verkar dar.
Det beh6vs berattelser om Malmd som visar alla de styrkor Malmé har,
och som ocksd hanterar de utmaningar som finns att jobba med.
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Beréattelser som tar fasta pa vad Malmo faktiskt &r. Processens namn
har darfor varit “Vad ar Malma?”.

I processen "Vad ar Malmdé?” har cirka 50 personer arbetat med hur
naringslivet, tillsammans med offentlig, ideell och akademisk sektor,
kan bidra till ett hallbart och attraktivt Malmo, utifran savél sociala
som miljomassiga och ekonomiska perspektiv. Diskussionerna har
handlat om vad Malmé skulle kunna vara, Malmos styrkor och
svagheter och gruppen har utvecklat nytankande idéer om vad man
kan gora for att skapa och sprida berattelser om det Malmdé man vill
vara del av.

De berattelser som tagits fram i processen berattar om Malmds styrkor
sa som processdeltagarna uppfattar dem, och vad de kan géra for att
vara en stark samlande kraft som kan hantera utmaningarna.

Naringslivets roll for att forstarka Malmos styrkor och samtidigt agera
for att hantera dess utmaningar ar centralt i de berattelser av Malmé
som arbetats fram i denna process. Att naringslivet ar del i att skapa,
kommunicera och sprida beréttelser om ett attraktivt och hallbart
Malme, &r ett viktigt resultat fr&n processen. Och detta resultat bildar
utgangspunkt fér ett kommande utvecklingsarbete.

Baserat pa denna process foreslas darfér en struktur dar Malmos
naringsliv, tillsammans och i samverkan med 6vriga sektorer, agerar
och kommunicerar den positiva kraft som finns i Malmd, och som kan
uppvaga den bild av Malmd som oftast sprids idag. Hur denna struktur
ser ut; om den &r nyskapad eller bygger pd ndgon befintlig struktur,
vilken verksamhet som bedrivs, vilka som driver den, vilka som ar
dess deltagare, hur finansieringen ser ut mm. ar ett
fortsattningsarbete som tar vid efter den férda processen, och som
implementerar dess resultat.



VAD AR MALMO?
PROCESS

Inom processen “Vad ar Malmo6?” har cirka 50 personer med skilda
kompetenser och fran olika organisationer arbetat fram ett koncept for
hur de kan bidra till att skapa och sprida berattelser/bilder/uttryck av
Malmé. Deltagarna kommer fran saval naringsliv och akademi som
offentlig och ideell sektor. Ursprungsidén att starta en process for att
utveckla beréttelser om ett hallbart och attraktivt Malmé kom fran
Destinationssamverkan AB, vilket ar ett natverk for beséksnaringen,
kulturorganisationer och foretagare for ett vaxande besdksliv.

Under tre workshops och ett avslutningsmote har ett koncept tagits
fram i en process som gatt fran nulage, statistik, identifikation av
styrkor, svagheter, hot och méjligheter via brainstorming dar kreativa
framtida visionara idéer skapats, till tdnkbara och fullt méjliga
insatser. Allt detta har sedan vidareutvecklats till ett koncept for hur
naringslivet, i samverkan med akademi, idéell och offentlig sektor, kan
gbra insatser for och beratta om det Malmé de kanner och vill
utveckla. I detta avsnitt beskrivs processen och arbetet i dessa olika
steg.



PROCESSENS STEG

Processen utgick fran en nuldgesbeskrivning och att deltagarna
arbetade fram vérdeord for de styrkor de ser hos Malmd. Aven
svagheter och hot definierades. Detta bildade grund for en
utvecklingsprocess for att skapa och sprida berattelser om Malmé, med
konkreta insatser som forstarker styrkor och hanterar utmaningar.

I nasta steg har kreativa och visionara framtidsbilder av Malmé i den
basta av varldar skapats. I denna fas av processen har det har varit
fullt tilldtet att tdnka “outside the box”. De visioner som tagits fram
har darefter granskats med mer kritiska 6gon utifran vad som &r
madjligt och édnskvart att géra, och slutligen vad som faktiskt bér goras.

}
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Visioner och mal i
onskat lage

- Profiler, varden,
organiseringar, arbetssatt
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Deltagarna i processen har kommit fran en méngd olika
organisationer, exempelvis Coachcompanion, Malmé Arena, Malmo
universitet, Malmo Opera, Media Evolution, Business Region Skane,
Vasakronan, Wise Group, Zenith Design, Quality Hotel, Swedbank, MFF
och Malmé stad.



PROCESSENS WORKSHOPS

Processarbetet genomférdes under tre workshops dar processens
deltagare samlades for att tillsammans i grupper arbeta fram ett
koncept for att bidra till, utveckla och sprida berattelser om Malmé.
Grupperna omgrupperades infor varje workshop, och indelningen
syftade till att blanda kompetenser for att berika diskussionerna med
olika perspektiv. Undantaget workshop 2 da en tematisk
gruppindelning tillvaratog deltagarnas specialistkompetenser.

Utdver tre workshops for att arbeta fram koncept, hdlls ett avslutande
mote dar det framtagna konceptet presenterades, diskuterades och
overlamnades till Malmo stad.

Workshop 1

P& workshop 1 var syftet att fa en gemensam bild av nulaget for
Malmé, utifrén fakta och statistik om ekonomi och brottslighet,
mediebilden nationellt och internationellt, undersékningar om hur
boende och turister upplever Malmdé samt de bilder, de berattelser, de
uttryck och de vdrden som kommuniceras fér Malmés, Skanes och
Greater Copenhagens destinationsvarumarke. Darefter arbetade
grupperna fram sina egna bilder och berattelser om Malmds styrkor
och svagheter, hot och méjligheter.

Utifran denna grund skapade grupperna sin vision och dnskebild fér
vad Malmé skulle kunna vara i framtiden. Onskebilden togs fram i en
gruppovning dar grupperna fick i uppgift att visualisera att Malmao
vunnit pris for “City of the Year 2025”.

Fbéljande styrkor och moéjligheter ger vardeord som ar kannetecknande
féor Malmd, enligt grupperna:

> Den 6ppna, vanliga staden som dr mdngfald.



Den prestigeldsa staden med samarbetsviljan och
gemenskapen.

Staden som f&r kérlek och stolthet.
Staden med attityden, modet och viljan.

Den unga, ofardiga staden med den sténdiga utvecklingen
och férnyelsen.

En liten stad med nérhet till allt, inom Malmé men ocks$ till
6vriga Sk8ne och kontinenten.

Staden vid havet och naturen.
Staden med den mangfacetterade kulturen.

Staden med det innovativa naringslivet.

Men, Malmd &r ocksa:

>

En stad med segregation, fattigdom och utanférskap som
ger slutna grupper och olika vérldar.

En stad med rasism, hat och vadld som féder otrygghet.
En stad med negativ mediebild.

En stad med reella utmaningar som kréver I6sningar i sak.

De berattelser om Malmé i “City of the Year 2025” som grupperna
arbetade fram, beskrev ett Malmo6 dar segregationen, otryggheten och
brotten har minskat. Detta har skett genom ett systematiskt arbete
med metodutveckling for att komma tillratta med utmaningarna.
Skolan har forbattrat sina resultat och ar Nordens basta, och man

samarbetar nara mellan skola och naringsliv. Kreativiteten och

innovationskraften i naringslivet blomstrar, vilket har lett till att Malmo
attraherar talanger bade fran évriga Sverige och utlandet. Det pratas
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inte mer om mangfald och integration, det bara & mangfald och
integrerat.

Hallbarhet och tillgdnglighet &r Malmds signum och en styrka som ar
annu mer forstarkt ar 2025. Man tar sig fram i staden med cyklar och
miljovanlig, tillganglig kollektivtrafik. Bilismen ar begransad och detta
har ocksa lett till en &n mer attraktiv stadskérna. Narheten till havet
bidrar till attraktiviteten, och det finns en popular strandpromenad
med ett stort utbud av mat, kultur och fritidsaktiviteter.

Det finns en nérhet inte bara inom staden utan ocksa fran
kranskommuner och dver sundet. Detta innebar betydande fléden av
bade mé&nniskor och idéer som kommer till Malmé och bidrar till dess
utveckling och att dess styrkor och mdjligheter kan vidareutvecklas.
Dagens vardeord blir an mer signifikanta i takt med att styrkorna
forstarks och utmaningarna hanteras. En allt tydligare bild av Malmé
framtrader som karakteriseras av 6ppenhet, hjalpsamhet, stolthet,
utveckling, nytankande, foérnyelse, narhet, tillganglighet och
hallbarhet.

Workshop 2

Aven under denna workshop var grupperna i ett dnskat lage, men
denna gang med fokus pa “vem” och "hur” i den bé&sta av vérldar.
Syftet med denna workshop var att utveckla idéer och visioner for
framtida olika organiseringar och arbetssatt for att skapa och sprida
morgondagens berattelser om Malmd. Grupperna arbetade med att
skapa en platsannons for denna uppgift, dar det ingick att ange den
organisering som var avsandare och behdvde kompetens, liksom att
specificera de uppgifter som skulle utféras och de kompetenskrav som
eftersdktes. Grupperna var indelade utifran olika malgrupper; turister
och 6vriga besdkare, event och evenemangsarrangoérer, talanger,
kompetens och évriga boende samt etableringar och investerare.

De organiseringar och arbetssatt som skapades i dessa grupparbeten
var:



> Innovation Malmé, som &r ett eventbolag och en ideell
organisation fér att anordna event. Organisationen &ar crowd
sourcad av Malmébor och far dérutéver sponsoring. Den
anordnar en rad spdnnande event s§som Vérldsutstéllning i VR,
International Food Summit, Idrottsevenemang med Zlatan,
uppskalad Malméfestival mm.

» Go Malmé &r en organisation som samordnar och synliggér olika
arrangemang i Malmé. Inom organisationen arbetar
utvecklingsstrateger som arbetar éver stuprérsgranser med att
samordna, synliggéra, sudda ut grdnser och f8ngar upp idéer
genom lokala ambassadorer.

» Malmofonden, ér en viardebaserad organisation dar
medlemmarna skédnker sin tid, sina pengar eller sin talang for att
arbeta med utmaningar och sociala problem i staden.
Organisationen arbetar med en fyradrsplan utifrén ett omrdde i
taget. Forst stdr Malmé som spelstad i fokus. Det &r
kompetenser frén Malmé som &r verksamma i organisationen
och den véarderingsgrund som samtliga medlemmar skrivit under
ar en viktig utgdngspunkt. Arbetsformen bygger p§ ménskliga
mdéten, och pé tilltron till att alla Malmébor kan bidra med
pengar, tid, talang eller andra resurser man har, for att bidra
med l6sningar p§ sociala problem. En livsstil med "Good Citizen”
i hjérta och hjarna praglar verksamheten. Vardeorden som
karakteriserar Malmé &r viktiga grundstenar och sékanden ar
vdalkomna som de &r.

> Business Region Malmé, ar ett natverk av
impactors/ambassadoérer runt om i vérlden. Dessa agerar i en
ALUMNI-modell fér att locka investeringar och féretag till Malmé.
Det finns en vdrdegemenskap dven i denna organisation “The
Malmé Way” och en Code of Conduct i organisationen. Den
handlar om de styrkor som Malmé har, och som kommer till
uttryck de vardeord som har identifierats. Organisationen drivs
av en “Single Point of Contact” som &r en spindel i nétet. Den



bestdr av ett team i Malmé som driver verksamheten och
férmedlar kontakter till medlemmar i ndtverket i andra

stader. “The Malmé Way” sprids av dessa impactors ute i varlden
och gors till en vél kdnd attraktivitetsfaktor. Alla som gjort coola
saker i Malmé kan vara medlemma i detta nétverk och arbeta
som impactors fér att sprida beréttelser om “The Malmé Way”.

Workshop 3

Under workshop 3 arbetade grupperna med att vidareutveckla de idéer
som tagits fram pa workshop 2, till konkreta och fullt genomférbara
forslag. Grupperna diskuterade ocksa vad som gors idag, som kan
utvecklas vidare i linje med de foérslag som kommit fram i processen.
Detta enligt principen att det ofta kan vara bra att bygga vidare pa
nagot befintligt, istallet for att bygga upp nagot helt nytt fran grunden.

Grupperna arbetade fram fem férslag pa organisationer med féljande
inriktning och verksamhet:

> "The-M-bassy”, sprider beréttelser om Malmé, ger rddgivning
om The Malmé Way och beréttar om initiativ som gérs for
féretag, besbkare, investerare m.fl. Malméfestivalen 2.0 inleds
med féretagsaktiviteter.

> "M-bassadors” sprider beréttelser om Malmé genom ménskliga
méten. Utbildar tdgvérdar, taxichaufférer, hotellpersonal m.fl.

> ”“Det fantastiska vdningsplanet”, ett vningsplan for platsens
attraktivitet déar allt inom stadens utveckling kommuniceras.

> "The Malmé Way inc”, lockar investeringar och féretag genom
impactors dver hela varlden.

> Do Malmé” har diplomerade Ankare som verkar inom
respektive bransch fér socialt, humant, finansiellt och kulturellt
kapital.



Mote 4: Grande finale

Infér mote 4 hade processledningen sammanstallt ett koncept utifran
vad som arbetats fram under processen. P& detta moéte presenterades
och diskuterades detta konceptet, och dess fortsattning efter
processens avslut. Flera deltagare uttryckte intresse fér att delta i en
implementering av konceptet, och med ndgon form av struktur som
bas genomféra det som arbetats fram i processen.

Konceptet éverldmnades ocksa till Malmé stad som under métet
representerades av Katrin Stjernfeldt Jammeh, Kommunstyrelsens
ordférande och Anders Mellberg, Kommunikationsdirektor. De tog
emot konceptet i positiva ordalag, och betonade den Malmé-anda som
processen har uppvisat, hur ratt detta ligger i tiden och vikten av att
jobba tillsammans utifran styrkorna for att ocks@ skapa méjligheter for
att arbeta med svagheterna. Naringslivets gemensamma krafter kan
gora stor skillnad, och de ger manga ganger en starkare paverkan an
nar budskapen kommer fran Malmé stad.

Resultatet av Meet-Malmd processer ar allas och dess tankar, visioner
och idéer kan modifieras, utvecklas och implementeras av deltagarna
och andra precis som det passar. Det ar resultatet av ett gemensamt
arbete som kan inspirera och ligga till grund for insatser av dem som
finner att det &r av varde. Denna process kommer ocksa att féljas av
en uppstartsmote, for att de idéer och tankar som arbetats fram ska
kunna genomfdéras av naringslivet och andra organisationer, med st6d
av Malmo stad.
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VAD AR MALMO?
KONCEPT

Innehallet i det koncept som presenteras hér baseras pa gruppernas
arbete under genomfdrda workshops. Samtliga grupper har framhallit
behovet av att en struktur agerar spindel i natet. Denna kan vara en
utveckling av en befintlig struktur eller vara en helt ny organisering av
ndgot slag. Det ar dock viktigt att den &r drivande, sammankallande,
tillhandahaller en fysisk plats och &r ett forum foér natverkstraffar,
erfarenhetsutbyte och kunskapsutveckling, vilket sammanstalls och
kommer alla till del. De insatser som gdérs ar till stor del nyskapande
och kraver darfér samverkan i kreativa méten, bade inom och mellan
natverk. Det behévs darfér utveckling inom natverken men aven
erfarenhetsutbyte dver natverksgranser. I staden finns manga
befintliga natverk, vilket ger en god grund att utvecklas fran.

De insatser som gérs baseras pa de gemensamma vardeorden, och har
malsattningen att bidra till ett hallbart och attraktivt Malmé utifran
bade miljdméssiga, sociala och ekonomiska perspektiv.
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De insatser som gors handlar b&de om att skapa och att sprida
berattelser om Malmé. Att sprida och kommunicera berattelser om ett
attraktivt och hallbart Malmé, kraver dven insatser for att skapa ett
mer attraktivt och hallbart Malmd. Har finns stora méjligheter for
naringslivet att bidra genom konkreta insatser, som hanterar
utmaningarna genom att agera i styrkornas anda. De vardeord som i
processen identifierats som “The Malmd Way” sdsom 6ppenhet,
prestigeldshet, vilja, innovationsférmaga, kreativitet, narhet,
mangfald, hjalpsamhet, tillgdnglighet, hallbarhet ger nya méjligheter
for att forstarka styrkorna, och dessutom hantera utmaningarna.
Insatserna goérs i Malmo6 och fér Malmo, men aven ute i varlden genom
natverk av impactors/ambassaddrer som verkar internationellt for
Malmo.

Insatserna gors forslagsvis utifran en verktygslada som utvecklas
kontinuerligt och dar kunskapsutbytet mellan natverk och féretag
tillvaratas. Det kan exempelvis vara att ta in praktikanter, anordna
studiebestk for ungdomar, erbjuda naringslivsféretradare som
mentorer i skolorna, utbilda vardar inom trafik, hotell mm, samverka
med fastighetsbolag for platsutveckling och utveckla Malméfestivalen
2:0 med naringslivsdagar. Insatserna kan till exempel syfta till att visa
pa alternativa karridrvdgar &n den kriminella, eller vad vuxenvérlden
och naringslivet faktiskt gor for klimatet.

Naringslivet kan ta en viktig roll for att till exempel skapa framtidstro,
skapa plats pa arbetsmarknaden fér manniskor i utanforskap eller visa
det coola som gors inom olika branscher i Malm6. CSR ar viktigt idag,
och att vara delaktig i att skapa ett battre Malmd har méjlighet att
vara en konkurrensfaktor som gynnar bade Malmé och féretagen.

Anslaget ar brett och behéver nytankande vidareutveckling for att
konkretiseras till insatser; det handlar om att skapa och féormedla
attraktivitet och hallbarhet som berdr bade besodkare, foretag
investerar, talanger, event och Malmébor.
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For att utveckla verktygslddan med insatser kravs erfarenhetsutbyte
och kunskapsutveckling i innovativ samverkan bade inom och mellan
de deltagande natverken. Samverkan ar gynnsamt inte bara utifran att
det gynnar erfarenhetsutbytet. I detta fall ar samverkan av stor
betydelse dven d& det ger ett stérre genomslag i kommunikationen nar
det &r manga som samverkar, och det blir en starkare gemensam kraft
att agera tillsammans.

Denna process har resulterat i forslag om att sprida och kommunicera
insatser som gors i Malmo for 6kad social, ekonomisk och miljomassig
hallbarhet, och som ocksa 6kar Malmds attraktivitet fér bade besokare,
eventarrangoérer, investerare, foretagsetableringar, talanger och inte
minst Malmébor. Att bade skapa beréttelser om Malmé genom
insatser, och att de insatser som gdérs sprids ar centralt i processens
férslag. Den dag det i forsta hand inte skrivs om skjutningar etc. i
Malmd utan om allt det engagerade arbete som goérs av naringslivet
och samhaéllet fér att férhindra en negativ utveckling, dd har vi
tillsammans tagit viktiga steg framat fér Malma.

Det ar naringslivet, akademin och dvriga deltagande organisationer
som utvecklar, agerar och kommunicerar det arbete och de insatser
som gors for att bidra till Malmoés utveckling. Malmd stads roll ar att
stdédja den struktur som planerar och arrangerar innovativa och
kunskapssdkande méten, star for méteslokal, skapar agendan,
faciliterar p& métena, skickar ut métesprotokoll,

sammanstaller "verktygsladan” samt &r behjélplig med
kommunikationen av insatser. I denna process ar det naringslivet och
det omgivande samhallet som tillsammans engagerar sig med full kraft
for att skapa det Malmo de ar del av.

Det centrala budskapet ar att i Malmé jobbar vi tillsammans for ett
hallbart och attraktivt Malmé!!...och vi berattar om det!
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BILAGA 1

FAKTA OM MALMO

Ekonomifakta

Jamfort med kommuner i medeltal i Sverige sa &r det ndgra fakta som
sticker ut féor Malmd. Forvarvsfrekvensen i Malmé ar nast lagst i
Sverige med 67,3 procent jamfort med 79,1 for riket i genomsnitt.
Medianinkomsten &r ocksa lagre, 234 000 jamfért med 279 000 for
riket. Arbetslésheten ar hégre och uppgar till 13,9 procent jamfért med
7 procent i for riket i genomsnitt. Andelen bidragsférsdrjda ar ocksa
hoégre; 18,1 procent jamfort med 13,3 procent. Kommunens
skatteintdkter ar lagre och uppgar till 38 800 kr per invanare, jamfort
med 44 800 i genomsnitt foér Sverige. Samtidigt ar andelen
hogutbildade hogre, hela 32,5 procent jamfort med 27 procent. !

Brottslighet

P& Malmés hemsida finns statistik om brottslighet av olika slag i
Malmd, och i jamforelse med Stockholm och Géteborg.?

1 https://www.ekonomifakta.se/Fakta/Regional-statistik/Din-kommun-i-siffror/Malmo

2 https://malmo.se/Kommun--politik/Fakta-och-statistik/Trygghet-och-sakerhet.html
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Antal anmaélda brott i Malmé ar nere pa den lagsta niva sedan
maéatningarna bérjade och har minskat fér varje ar sedan 2009.
Nedgd@ngen galler dock inte alla brottstyper eller alla omraden i

staden.

En nedgdng behdver inte alltid avspegla en positiv utveckling.
Generellt leder en 6kad polisnarvaro till 6kat antal brottsanmalningar
i ett omrade. Mérkertalen minskar.
Vissa brottstyper kréver anmalan for att fa ut ersattning fran
forsakringsbolag. Da finns i princip inget mérkertal. Aven
anmalningar av den typen av brott minskar.
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Totalt antal anmailda brott per 100 000 invanare. 1996-2017. Stockholm, Goteborg

och Malmé. Killa: BRA

Inbrott

Antalet anmalda inbrottsstdlder i bostdder har minskat i Malmd och
Goteborg de senaste aren. Mérkertalet bedéms vara relativt I13gt och
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ofdranderligt éver tid, bland annat pa grund av att brottet maste
polisanmalas for att den boende ska fa ut férsakringspengar for det
som stulits.
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Goteborg esMalmd esStockholm

Antal anmaélda inbrottsstolder i bostad per 100 000 invdnare. 1996-2017. Stockholm,
Goteborg och Malmé. Killa: BRA

Vapeninnehav

Antalet anmalda vapeninnehav har 6kat i Malmé och Stockholm de
senaste aren. Anmaélningsfrekvensen ar beroende av polisarbete,
spaning och insatser d& anmaélningar gérs av polisen sjélva eller tullen.
Fler an ett vapen kan beslagtas vid ett anmalningstillfalle.
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Goteborg essMalm( esStockholm
Dodligt vaild

Ar 2017 konstaterades 113 fall av dédligt vald i Sverige,3 vilket &r
den hdégsta nivan under perioden 2002-2017. Det &r en 6kning med
7 fall jamfért med 2016 da 106 fall kunde konstateras.

Av de konstaterade fallen av dédligt vald 2017 anmaéldes 75 procent
i storstadsregionerna Stockholm, Vast och Syd.4

Storst antalsmassig 6kning sedan 2016 kan ses i region Stockholm,
dar antalet nastan férdubblades fran 26 till 50 fall. Stérst minskning
ses i region Syd (dar Malmé ingar), dar antalet nastan halverades

3 Med dédligt vald avses i denna rapport fullbordade mord, drdp och barnadrdp samt
misshandel med dédlig utgdng. Dadremot undantas fall som av réattsvasendet bedémts som
nddvarn. Med konstaterade fall avses anmalda brott om dédligt vald (dédsfall) dar man
kunnat konstatera att det med stor sannolikhet &r dédligt vald som &r dédsorsaken.

4 Region Stockholm best3r av Stockholms 1an och Gotlands |&n. Region Vést bestar av
Hallands l&n och Vastra Gétalands l&n. Region Syd bestar av Kalmar lan, Blekinge lan,
Kronobergs lan och Skane lan.
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fran 30 till 17 fall. I region Vast 1&g antalet fall pd ungefdr samma
nivad som 2016 (+1 fall 2017).
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M Region Stockholm Region Vist M Region Syd

Konstaterade fall av dodligt vald, uppdelat efter polisregion 2015-2017. Killa: BRA

Sedan 2002, da Bra bérjade ta fram statistiken, har nivan éver konstaterade
fall av dédligt vald varierat mellan 68 och 113 fall per &r. Fram till 2014
utmarktes utvecklingen av antalet fall av relativt stora arliga variationer kring
en neddtgaende trend.

De senaste tre dren (2015-2017) har antalet fall av dédligt vald legat pa en
hégre och jamnare niva &n tidigare ar, och ddrmed har den tidigare
nedatgdende utvecklingen brutits.

Dodligt vald med skjutvapen

Sedan 2011 har det totala antalet fall av dédligt vald med skjutvapen i
storstadsregionerna dkat nastan varje ar. Variationen mellan de tre
storstadsregionerna relativt stor, och uppgar till mellan 2 till 19 fall
arligen.
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—— Region Stockholm Region Vst Region Syd

Antal fall av dodligt vadld med anvdandning av skjutvapen uppdelat pa
storstadsregioner, 2011-2017. Killa: BRA

Region Stockholm stod fér den stérsta andelen dédligt vald med
anvandning av skjutvapen under 2017. Det gallde dven foér ar 2014. Ar
2012 samt aren 2013 och 2015 stod region Syd respektive region Vést
for den stérsta andelen konstaterade fall av dédligt vald med
skjutvapen. Det ar viktigt att bara i minnet att dessa siffror, liksom
konstaterade fall av dédligt vald, ar relaterade till regionens storlek.
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Otrygg ute ensam sen kvill. Utveckling 2007-2017. Totalt samt uppdelat pd mén
respektive kvinnor. Andel i procent. Kdlla: Polisens trygghetsmatning.
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De senaste fem aren har andelen som inte utsatts fér ndgon typ av
brott dkat successivt och bade 2016 och 2017 uppger 75 procent av
respondenterna att de inte utsatts for nagot brott de senaste 12
manaderna. Den upplevda otryggheten och oron for att utsattas for
brott ar dock fortsatt hég och andelen respondenter som uppger att de
avstatt frdn ndgon aktivitet pd grund av otrygghet 6kar ndgot jamfort
med 2016 ars métning.

Polisens trygghetsmatning® visar att 39 % av de tillfrAgade
Malmoéborna kanner sig otrygga ensamma ute en sen kvall 2017, en
6kning pa 3 procentenheter sedan 2016. For kvinnor &r andelen hégre.
Andelen Malmébor som kanner sig otrygga ensamma ute en sen kvall
har 6kat mellan 2013 och 2017. Enligt polisen kan en av anledningarna
till héjningen de senaste tva aren vara det eskalerande valdet mellan
kriminella i staden.

MEDIEBILDEN AV MALMO

Vilka bilder av Malm6 som syns i svenska och utlandska medier har
undersékts under december 2016-november 2017.6 Nagra
sammanfattande slutsatser av analysen &r att hallbarhet &r en av
Malmés styrkor. Detta géller savéal social som miljdméassig hallbarhet.
Insatser som framhalls i framfér allt tyska och nederldndska medier &r
satsningarna pa cykelinfrastruktur. Malmé framhalls ocksa som
attraktivt for investerare, framfoér allt av brittiska BBC. Vidare ar
Malmés transformation fran industristad till kunskapsstad omskriven.
Malmé har ocksa stora evenemang som satter staden pa kartan,
exempelvis DreamHack Masters. Malmdé framhavs som ungt,
progressivt och trendigt - som Stockholms och Géteborgs mer
trendiga smasyskon. Malmé syns som en av véarldens mest

5 polisens trygghetsmatning i Malmé genomfdrdes i september-oktober 2017. Enkaten
skickades ut till 7065 slumpmassigt utvalda hushall och hade en svarsfrekvens pa 61 procent

(4031 svar).

6 M-Brain, (2017) "Malmé stad - Internationell medieanalys 2017”, Malmé stad
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skateboardvanliga stader, vilket bidragit till dess sociala kapital. Malmd
ar ocksa i fronten vad galler matkultur och maten framstélls som en av
de stérsta anledningarna att beséka Malmaé.

En omfattande del av den internationella nyhetsrapporteringen handlar
dock om vald och kriminalitet, vilket ocksa kopplas till migration och
flyktingmottagare. Mediabilden varierar ndgot mellan olika léander.
Exempelvis Danmark star for en omfattande rapportering om “Nordens
Chicago”, dar brottsligheten star i centrum och dar danska politiker
uttalanden om Sveriges immigrationspolitik far stor uppmarksamhet
och férmedlar en negativ bild av Malmé. Pa turistsighter framkommer
dock en positiv bild som for fram stadens utbud av mat, shopping,
muséer och hotell.

Aven USA framhaller en tudelad bild av Malmd; det &r stort fokus pa
kriminalitet kopplat till migration och flyktinmottagande, men
samtidigt framhalls Malmé som besdksdestination - och sarskilt
skateboard, mat och cykling - med positiva omdédmen. Malmaos
transformation fran industristad till kunskaps- och innovationsstad lyfts
ocksa fram i flera artiklar.

Storbritannien har, liksom de andra landernas medier, omfattande
rapportering om kriminalitet kopplad till flyktingmottagande och
migration, och har ocksa positiv rapportering om Malmd som
besdksdestination. Storbritanniens medier har darutdéver daven andra
teman pa sin rapportering sasom hallbarhetsrelaterade fragor,
bygg/fastighet/boende och kultur. Malmé hamnar pa flera topplistor
Over platser varda att besdka och framstalls darutéver som en
kunskaps- och innovationsstad.

Till skillnad fran andra ldnders medier, ar kultur det vanligaste &mnet i
den tyska mediebilden av Malmé. Anonymouse fascinerar och Malmo
beskrivs som en pigg och modern stad med framtradande innovation,
arkitektur och kreativitet. Innovationen &r ofta kopplad till hallbarhet. I
den turisminriktade rapporteringen betonas Malmés mat-scen. Valdet
och kriminaliteten far ocksa publicitet, men kopplingen till migration &r
inte lika stark som i andra lander.
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Nederldndernas rapportering fokuserar mer pa handelser kring
kriminalitet, &n sjélva staden. Stort fokus far dock Malmé som
cykelvanlig och hallbar stad. Foretradare frdn naringslivet har en
dominerande roll i publiciteten.

I ryska medier férekommer Malmd nastan uteslutande i samband med
kriminalitet. Publicitet kring Malmé som besotksstad lyser med sin
franvaro. De framsta kéllorna fér rapporteringen ar de
invandringskritiska statliga medierna Russia Today och Sputnik News.

Pa twitter blir den tudelade bilden &n mer skarp mellan Malmé som
den attraktiva, moderna, kreativa och framsynta staden med mat,
spel, konst och skateboard utdver det vanliga, och den kriminella
staden med invandrargang bortom allt hopp, dar islam styr och dar
polisen har forlorat kontrollen.

Malmads publicitet i svenska medier (webbmedier och tryckt press) har
aven utvarderats under perioden februari 2017 - april 2018.7
Undersdkningen finner att kriminaljournalistiken satter bilden av
Malmé pa riksniva, vilket innebar 16sryckt rapportering om skjutningar,
explosioner och brander. Detta ar kannetecknande inte bara fér Malmo
utan dven for andra platser i Sverige med utsatta omraden. I den
internationella publiciteten kopplas kriminalitet direkt eller indirekt till
migration och flyktingmottagande. I den svenska rapporteringen
handlar det istallet om segregation och utanférskap.

En dryg tredjedel av brottspubliciteten ar negativt vinklad dar Malmé
framstar som otryggt med upprepade skottlossningar, valdtikter,
explosioner och aktérer som framstaller Malmé som farligt.
Mediesamhallet och journalisternas andrade ekonomiska
forutsattningar skapar stérre efterfrdgan pa kriminal- och
sensationsjournalistik.

Bostadsfragan &r en viktig del i Malmds publicitet, vilken speglar bade
en upp- och nersida. Det handlar om expansion och nybyggande i stor
skala, men ocksa om bostadsbrist och hemldshet. Det tredje stora

7 M-brain, 2018 "Mediebilden Malmé stad”, presentation i ppt av Malmé stad
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temat i publiciteten ar skolan, dar lararbrist och arbetsmiljo ar
aterkommande nyheter i rapporteringen. Skolan &r en av de mest
debatterade fragorna i Malmdokallorna. Ungefar héalften av
publiceringen om skolor @r negativ med rapporter om t.ex.
krankningar, hot och vald.

I riksmedierna ar det bestdksdestinationen, naringslivet,
hallbarhetsprofilen och kreativiteten som skapar gynnsam publicitet,
medan kriminalitet, segregation, otrygghet och misslyckade
projektsatsningar bidrar till negativa skildringar. I lokala medier
framhalls naringslivsutveckling och férbattringar fér Malméborna. Den
kritiska rapporteringen handlar om vald och kriminalitet, liksom i
riksmedier, men aven om kritik mot Malmo stad och dess organisation,
politiker och arbetsmiljo.

Malmoé framstalls som en delad stad med motsattningar mellan
grupper. Ett attraktivt resmal med kultur, ndjen och evenemang, ett
val utvecklat hallbarhetsarbete samt en magnet fér investeringar,
innovationer och foretagsetableringar, men samtidigt en segregerad
stad med grupper utanfér och i kriminalitet som inte tar del av
vélstandsékningen. Motsattningar mellan grupper manifesterar sig i
artiklar om antisemitism.

Malmo framstélls ocksd som en drabbad stad med néstan lika manga
dbdds- och skadeskjutningar som hela Stockholms lan. Polisen har en
betydande roll i Malm&s publicitet.

Den kulturella sidan av Malmé skildras framst i Skanemedierna. P3
riksnivad ar det framfér allt Anonymouses miniatyrer och fragan om
demokrati och migrationsmuseum som far uppmarksamhet.

Den hdga byggtakten uppmarksammas, liksom publiciteten om
etableringar, nya arbetstillfillen i affarspressen och Skanemedier.
Malmé som event- och besdksstad framhavs med en hallbarhetsprofil,
med proaktiva representanter fran Malmé stad. Likasa
uppmarksammas Malmds gynnsamma miljoé for startups och
innovation inom tech, gaming och materialteknik.
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HUR UPPLEVS MALMO?

Malmo stads undersokningar

Malmo stad gjorde 2016 en varumarkesundersdkning dar man hade
fokusgrupper, gjorde intervjuer samt studerade ett 50-tal dokument.®

Ett viktigt resultat fr&n undersdkningen &r att de som bor i Malmé &r
mer positiva till Malmd, an de som bor i kranskommunerna. De
sisthamnda upplever Malmdé som mer otryggt an Malmdborna.

De boende i Malmd har en relativt samstammig upplevelse av Malmads
styrkor och svagheter. Det &r en styrka i sig att Malmdbornas kansla
for sin stad till stora delar ar en gemensam upplevelse.

Det finns de som betonar bilden av en stad i fritt fall, men de flesta
gillar Malmé och den kreativa, globala stamningen. Majoriteten ar
positiva till fortsatt utveckling och férandring och anser att Malmé har
forandrats till det battre. En mindre andel ar pessimistiska och anser
att Malmo forandrats till det samre.

Malmés utmaningar paverkar dven dess besdkare. Upplevelsen av
Malmo6 som besdksstad framhdvs i inte minst internationella medier,
men turisterna uppfattar Malmoé som en mindre bra stad att besdka an
Goteborg och Stockholm. Malmé Turism har gjort matningar om
Malmé som beséksmal sedan 2009, ungefér vartannat ar, vilka
redovisas nedan.

Malmo som en stad att besdka 2016

Besokare och boendes uppfattning av Malmo jamfort med
andra stader

8 Malmo stad, “Framtidens Malmé”, 2016-11-04, presentation i ppt
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MALMO

GOTEBORG

ket/ganska bra' = varken bra eller ddligt ' = mycket/ganska daligt

Malmo som en stad att besoka

Besokare och boendes uppfattning over tid

2009

2011

2014

2016

"

I

= mycket/ganska bra = varken brL eller daligt ‘ = mycket/ganLka daligt

Uppfattningen utvecklades positivt fram till 2014, men har darefter

blivit samre
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Malmo som en stad att bo och leva i

Boendes uppfattning over tid

F L

o T
2o | S % T

l = mycket/ganska bra‘ = varken brL eller daligt ‘ u mycket/ganLka daligt ‘

Férsamringen i uppfattningen av Malmo syns aven nar man enbart
tittar p@ hur de boende upplever Malmé som en plats att pa bo och
leva i. Det &r saledes inte enbart ett problem fér beséksnaringen.

Malmo stad har aven gjort en identitetsundersdkning dar man anvant
sig av fokusgrupper, enkat och intervjuer. Denna undersdkning galler
framst organisationen men har finns dven fragor som rér staden och
platsen Malmé. Det fragas om huruvida man skulle rekommendera
nagon att flytta till Malmd samt vad man tycker om att Malmo véxer.
Svaren redovisas nedan:
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MALMO ENKAT

Fraga:
Hur troligt ar det att du skulle rekommendera andra personer att flytta till
Malmé?

Gradera 1-5, 1=Inte alls troligt, 5=Mycket troligt

Total Kvinna 18-29 ar 30-49 ar 50-64 ar 5- Innerstaden Norr Oster Soder Vister

MALMO ENKAT
Fraga

Malmé &r en snabbt vixande stad. Overlag, vad &r din instéllning till att
Malmé véxer?

1:Mycket negativ, 5: Mycket positiv

5

Gruppen 18-29 ar har 103 svarande.

5

Alla 18-29 ar 30-49 ar 50-64 ar Innerstaden Norr Oster Soder Vaster

w

8]

Gruppen 18-29 ar har 103 svarande

27



Overlag skulle Malmébor rekommendera andra personer att flytta till
Malm®, detta galler framforallt personer mellan 18-29 ar. Overlag
tycker ocksd Malmébor att det &r positivt att Malmo véxer, dven detta
galler framforallt personer mellan 18-29 ar. 76 procent av Malmds
befolkning ar positiva till att staden vaxer, medan 60 procent av
Stockholms befolkning ar positiva till att Stockholm vaxer.

Malmos styrkor och svagheter

Styrkor som karakteriserar Malmo ar:
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Malmé &r en rérelse - i allt fr8n arkitektur till ménniskor. I
Malmé vdlkomnar man och tycker om det. Att staden féréndras
rent fysiskt i arkitekturen har kommit att symbolisera den rérelse
som ocks8 sker bland mé&nniskor. Rérelsen i att nya manniskor
kommer till Malmé, men ocks§ rérelsen i individers engagemang,
b&de i det ideella och i ndringslivet. Rérelsen har kommit att
definiera mycket av vad Malmé &r idag - sténdigt p§ vég.

I Malmé &r det ndra b8de mellan platser och mé&nniskor - Malmé
prdglas av ndrhet. Dels av en rent geografisk néarhet till
kontinenten och en narhet inom Malmé. Men ocks8 av en nérhet
mellan ménniskor. Det geografiska och kdnsloméssiga hénger
delvis ihop, ddr sm& geografiska avstdnd ocks§ fér ménniskor
kédnslomé&ssigt ndrmare varandra. Men m8nga andra faktorer
bidrar ocks8, ndrheten understédjs t.ex. av stadsplaneringen dér
mdnga offentliga métesplatser skapar utrymme fér ménniskor
att umgds p8. Och dér konst och kultur fungerar som ett klister i
att féra méanniskor och stadsdelar nédrmare varandra.

I Malmé &r kontraster ndgot bra - Malmé &r kontraster i mycket;
nédr det kommer till kultur, 8sikter och stadsbilden. Malmé &r s&
mycket stoérre dn sin yta. Ndstan alla vérldens nationaliteter finns
representerade i Malmé. Malmé erbjuder ocksd mycket; i form
av aktiviteter, néjesutbud, mat. Det &r terkommande ocks§
n8got som uppskattas med Malmé, att olikheter f&r ta plats och
att de tillsammans skapar en dynamik och mix som gér Malm©é
unikt.



Malmé formar sig efter médnniskorna som lever dér - Det méarks
dels i stadsplaneringen ddr Malmé v8gar uppmuntra istéllet for
att motverka sddant som ses som icke-6nskvédrt p4 m8nga andra
platser; t.ex. skejting och graffiti. Men det méarks ocks4 i
livstempot. I Malmé behéver man inte vélja mellan jobb och liv,
det g8r att kombinera, och det ger en hég livskvalitet. I Malmé
finns det plats for olika sétt att vara p8, men ocks§ olika sétt att
leva.

I Malmé behéver du inte vara ndgon fér att bli n8got - I Malmé
har m8nga det gemensamt att man en g8ng ldmnat ndgot fér att
komma dit. I Malmé &r ramarna fria fér hur man ska vara, s&
ladnge man behéller fétterna pd jorden och inte sétter sig éver
ndgon annan. Malmé préglas av éppna nédtverk dér man slépper
in varandra och samarbetar. Prestigelésheten gér att smé§ idéer
kan ta plats att vdxa, det handlar inte om vem du &r utan vart
du vill och vad du bidrar med.

Svagheter att hantera ar:
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Rasism och férdomar sliter isér Malmé - Trots att mdnga menar
att Malmé kommit I18ngt nér det kommer till att f§ samman
mé&nniskor s8 préglas staden fortfarande av stora motséattningar.
Flera vittnar om rasism och antisemitism, men ocks8 férdomar
kopplade till vilka omrdden man kommer frén. Mdnga menar att
detta &r det storsta hotet mot Malmé, att manniskor stélls mot
varandra istéllet for att verka tillsammans.

Trots sm& geografiska avstdnd &r segregationen pdtaglig - Aven
om avsténden mellan olika delar av staden &r férhéllandevis sma
ar klyftorna stora. Vissa delar av staden tillhér inte alla i
bemérkelsen att man kdnner sig hemma och vdlkommen. Ndgon
berdttar om upplevelsen av att ungdomar i Rosengdrd knappt rér
sig utanfér stadsdelen och att de inte ser Malmds centrum som
sitt centrum. Segregationen blir ocks§ extremt pdtaglig nar det
kommer till skolan, dér mdnga véljer omr8de att bo i helt utifrdn
upptagningsomrade av rédsla for att hamna i en délig skola.

Kriminalitet och droger &r en del av stadsbilden - Kriminalitet och
droger beskrivs som mycket synligt i Malmé. I diskussionen med



ungdomar vittnar mdnga om att man tillfrdgas flera ganger i
veckan om man vill képa narkotika om man rér sig runt t.ex.
Méllan. De beskriver en stor frustration éver att det &dr s&
extremt synligt, men att ingen till synes gér n§got 8t det.

e Aven v8ld fargar upplevelsen av Malmé - V8ldet &r s§
narvarande att de flesta en relation till det. De upplever att
Polisen inte har kontroll eller tillréckliga resurser. Polisen
beskriver hur situationen &r fragmenterad; p8 vissa plan g8r
utvecklingen 8t rétt hdll men p§ andra sker det motsatta, och
grov kriminalitet och v8ld tar en allt stérre del av polisens
resurser och uppmérksamhet.

MALMOS DESTINATIONSVARUMARKE

Malmé stad utarbetade ar 2015 riktlinjer fér Malmés
destinationsvarumérke som finns tillgdngliga pa Malmé stads hemsida.
Arbete med att utveckla Malmds och Malmé stads varumarke pagar
aven i skrivande stund.

Destinationsvarumarket ar den bild som Malmoé stad vill att de liksom
andra aktoérer vill ge av Malmd mot omvarlden.
Destinationsvarumarket riktar sig mot besékare som ar har som
turister eller i sitt arbete, men ocksa mot inflyttande, féretag som Vvill
etablera sig har, och andra.

Grunden for dessa riktlinjer ar en ramberattelse som Malmé stad vill
ska vara ramen for all kommunikation om Malmd som destination.
Riktlinjerna syftar till att hjalpa till fér att skapa en enhetlig bild av
Malmo, och att det ska vara enkelt for alla att kommunicera Malmods
destinationsvarumarke. Darfér ska de har riktlinjerna ge en tydlig
dvergripande riktning som olika aktérer sedan kan anvanda for olika
kanaler.

I riktlinjerna anges ett antal vardeord som speglar hur man, enligt
riktlinjerna, énskar att Malmé uppfattas:
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e Inkluderande

e Energifylld stdmning
e Engagerande

e Nytdnkande

e Méngfald

e Trivsam

e Levande

Samtidigt &r den uttalade utgdngspunkten for destinationsvarumaérket
att organisationen Malmo stad bara har en begransad mdjlighet att
paverka destinationsvarumarket Malmé. Hur Malmé upplevs av
besdkare och potentiella besdkare formas av alla som bor, studerar
eller arbetar i staden, men ocksa av tidigare besékare och Malmébor.
Malmd stad kan bidra med verktyg och resurser, men kan inte (och
ska inte) kontrollera varumarket Malmé6. De som ska sprida
destinationsvarumarket i olika kanaler ar framst aktérer inom
besdksnaringen, media och andra opinionsbildare samt medarbetare i
Malmd stad (framst de som arbetar med evenemang, turism och
naringsliv).

Ramberdttelsen ar den kommunikativa berattelsen om Malmd som
destination- bade mot interna och externa malgrupper. Den ger en
emotionell berattelse om Malmds unika anda. Den ar en ram for all
kommunikation om Malmé som destination. Kanslan i berattelsen och
det |6fte som stalls ut i den ska realiseras i valet av innehall och
tonalitet i kommunikationen.

I riktlinjerna poéngteras att en ramberéttelse &r som kanten pa ett
pussel. Den satter granserna for vad som ska kommuniceras, men
innanfér dessa grinser rader stor frihet om hur man uttrycker
budskapet. Det handlar om att hela tiden vara relevant fér respektive
malgrupp.

Riktlinjer for ramberéttelsen finns pa:
https://www.dropbox.com/s/67exn827yoevety/Malmd%20Destinations
varumarke%?20riktlinjer%20 151028.pdf?dI=0#
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FRAMTIDENS MALMO

Malmé stads tolkning och slutsats fran ovan namnda
varumarkesundersokning® &r att &ven de som &r optimistiska kring
Malmés utveckling menar att Malmé star och véger. Malmés styrkor
kan med en negativ utveckling férvandlas till svagheter. Det maste
mycket snart skapas en positiv rorelse at ratt hall. Malmé stad, och
andra offentliga aktdrer har en viktig roll i att visa vdgen bade i ord
och i handling

Det finns en tydlig optimism i Malm®, manga tror att det gar att bygga
vidare pa stadens styrkor for att forstarka dem och pa sa satt mota
utmaningarna. Kanslan ar att det som behovs till stora delar redan
finns dar men att det maste accelereras och ges utrymme att véxa. D3
kan utmaningarna déverbryggas. Det finns en stor medvetenhet om
utmaningarna. En realistisk optimism. Men den behéver fa naring.

Malmé &r p@ manga sétt en féregdngare. De utmaningar som Malmd
star infor kommer fler stader att behéva l6sa. Malmé stad
kommunicerar budskapet att Malmé kan visa vagen fér en positiv
utveckling.

Det som maste handa for att Malmo ska fa en positiv utveckling kan
sammanfattas som:

e Mé&nniskor mste kdnna att de har en framtid i Malmé
e Malmé méste priglas av éppenhet och gemenskap

e Malmé m&ste behdlla styrkan i att kunna féréndras

e Malmé m3ste fortsétta att vara i rérelse

e Malmé mste fortsdtta bygga pd det internationella

e Olika delar av Malmé méste knytas ihop

e Malmé méste behdlla fétterna pd jorden

- och inte tappa sin unicitet

° Malmo stad, “Framtidens Malmé”, 2016-11-04, presentation i ppt
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MALMO I SKANE

Business Region Skane, BRS, ansvarar for att varda, utveckla och
implementera varuméarket Skane. En region ar ofta inte lika kdnd som
en stad eller ett land. Om regionens eller landets varumarke ar mer
valkant kan dessa dock forstdrka stadens varumaérke. Det beror pa
malgruppen. Ar kinnedomen om Malmé I8g, eller negativ, kan det
forstarkas genom Skane, Greater Copenhagen eller Sverige.

Okat fokus pa regionernas roll i tillvéxtarbetet i kombination med en
Okad global konkurrens om turister, investeringar, talanger och event
ledde under 1990-talet till nya professionella organisationer pa
regional niva. Detta var bakgrunden till bildandet av BRS. Det fanns
behov av att starka Skanes konkurrenskraft och BRS, liksom andra
regioners tillvaxtansvariga organisationer har byggt upp egna
platsvarumarken for sin region.

BRS tillkom 2008 och har idag fyra dotterbolag: Tourism in Skane,
Event in Skane, Invest in Skane och Film i Skdne. Forebilder till BRS
var Stockholm Business Region AB och de danska satsningarna pa
turism och investeringar. Copenhagen Capacity och Wonderful
Copenhagen har mangdubbelt stérre resurser, och i Danmark agerar
man utifrdn en medvetenhet om vardet av beséksnéring och
internationella investeringar.

Styrkor, utmaningar, hot och moéjligheter for Skane och Malmo

De omvaérldsfaktorer som paverkar utvecklingen i Skane &r till stora
delar desamma som fér Sverige, och varlden i dvrigt:

e Globaliseringen. Omfattar allt frn véxande
granséverskridande investeringar, handel, turism och
kapitalfléden till frEgor som kultur, miljé, attityder och
livsdsk&dning.

e Teknikutvecklingen. Nya material och produkter samt teknik
som mdjliggér nya tjdnstelésningar. Det handlar om allt frén
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artificiell intelligens och big data till utvecklingen av molntjénster
och mobila Iésningar.

e De stora samhaéllsutmaningarna. Hélsa, demografi,
livsmedelstrygghet, ren energi, smarta och gréna transporter,
klimatdtgdrder for resurseffektivitet och rdvaror, trygga
samhadllen och ett Europa i en férdnderlig véarld &r exempel p&
framtida utmaningar.

Styrkor och mojligheter
Infrastruktursatsningar ger mojligheter

En méjlighet fér Skane &r tunneln under Fehmarn Bélt, som férvéantas
std klar mellan 2028 och 2030. Den minskar restiden med tag mellan
Malmé och Hamburg till drygt tre timmar. Det pagar dven en dansk-
svensk statlig utredning om en fast férbindelse Helsingborg-Helsingdr.
Malmd och Képenhamn utreder en tunnelbana mellan staderna.
Landskrona utmanar med en utredning om en tagtunnel Landskrona-
Nordhavn i Képenhamn. Samtidigt pagar en utbyggnad av
Képenhamns Metro och en sparvég runt staden. I Skdne byggs
jarnvagen Malmé-Lund ut till fyra sp@r och Vastkustbanan ska pa sikt
bli tvasparig hela vdgen. Fyrspdr med hég hastighet Lund-Hassleholm
finns med i Trafikverkets plan och Lund far ett sparvagnsnét.

Forskningen ges nya mojligheter

Mot bakgrund av att forskningen gatt ner i regionen under flera ar
behdver satsningar géras och tillvaratas for att vanda utvecklingen. I
Lund bidrar de nya materialforskningsanlaggningarna Max IV och ESS
till att utveckla forskningens méjligheter i regionen. Ba&de Ideon
Science Park och Medicon Village utbkas. I Malmé bygger Medeon
Science Park ut, liksom Krinova Science Park i Kristianstad.
Helsingborg satsar pd en e-handelsinkubator.
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Mobilklustret utvecklar internet of things och lockar féretag som Bosch
och Volvo till Lund. Det pagar &ven en branschglidning dér life science
moter ICT-klustret genom m-Health och e-Health. IBM motiverade sin
nya satsning pa en utvecklingsavdelning i Malm® med att stadens
mangfald i kombination med regionens universitet gav en unik
innovationskraft. Malmé har dven utvecklats till Skanes centrum fér
huvudkontor. Narheten till Kbpenhamns internationella flygplats, som
nu byggs ut fér 22 miljarder danska kronor, har stor betydelse fér
Skanes naringsliv.

Det gdr uppat for beséksnéaringen

Besdksnaringen far en allt stérre betydelse fér Skanes arbetsmarknad
och ekonomiska tillvaxt. Enligt SCB:s statistik var 19 108 personer i
Skane sysselsatta inom hotell- och restaurangnéringen under 2016.
Det ar en 6kning med 4 535 personer sedan 2008. Besbdksnaringen
omfattar dock fler yrkesgrupper an hotell- och restauranganstallda.
Enligt HUI Research rapport “Regionala turismeffekter i Skane 2016”
uppgick den totala sysselsittningen inom naringen samma ar till 28
849 jobb definierat som teoretiska arsverk. Jamfort med 2014 hade
antalet helarsjobb dkat med 2 424.

Den totala turismomsattningen i Skane ékade enligt HUI Research fran
34,5 miljarder kronor under 2014 till till 39,1 miljarder kronor under
2016. Antalet gastnatter i Skane har enligt statistik fran SCB ékat med
33 procent mellan 2008 och 2017. Under férsta halvaret 2018 hade
Skane hoégst tillvéxt bland storstadsldnen i Sverige nar det galler
gastnatter. Vad galler antalet gastnatter ar de inhemska besékarna
den viktigaste gruppen féljd av besékare fran Tyskland och Danmark.

Antalet géstnétter fran internationella besdkarna 6kar snabbare &n de
inhemska, men fran en lagre niva. Andelen utldndska géstnétter i
Skane har dkat fran 22 procent under 2008 till 25 procent under 2017.
Den internationella turismen i Skane har vdxt med i genomsnitt 4,4
procent per ar mellan 2008 och 2017.
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Antalet turister fran Indien och Kina har ékat mycket kraftigt genom
det 6kade resandet hos deras vaxande medelklass. For en
konkurrenskraftig besdksnaring ar det av stdrsta vikt att denna naring
utvecklas till innovativa kunskapsféretag som anvander
digitaliseringens mojligheter. Samtidigt maste den sociala hallbarheten
beaktas nar besdksnaringen vaxer i omfattning. I Barcelona har
protesterna mot den vaxande turismen hoérts en langre tid, och nu har
dven invanarna i centrala Kdpenhamn bérjat protestera mot turismens
nackdelar.

Internationalisering av naringslivet ger 6kade internationella
investeringar - men ocksd konkurrens

Né&ringslivet i Skane har blivit allt mer internationellt. Under 2017 var
90 771 personer i Skane anstéllda i utlandségda féretag, det &r sju
procent fler &n aret innan, och ndrmare 13 procent fler &n 2008 - trots
nedlaggningen av Astra Zenecas forskningsenhet i Lund 2010 och
stora neddragningar vid Sony Mobile i Lund 2012-2015.

Den 6kande globala konkurrensen om investeringar skapar rorlighet at
bada hall. Mellan 2009 och 2017 har BRS dotterbolag Invest in Skane
medverkat vid drygt 170 internationella investeringar i Skane,
daribland med féretag som IBM, Bosch, McNeil och Pfizer.

Det géller dock att saval lyckas attrahera investeringar som att sedan
behalla dem i Skane. Den kanadensiska mobiltillverkaren RIM ké&pte
2010 Malmdbaserade utvecklingsforetaget TAT men valde fem ar
senare att avveckla verksamheten i Malmd. Lundabaserade
bildhanteringsforetaget Scalado képtes av Microsoft 2013 och
avvecklas under 2018.

Samtidigt finns det flera positiva exempel pa internationella
investeringar i skanska féretag dar de nya dgarna satsar i regionen.
Japanska Canon képte 2015 Axis som just nu storsatsar pa ett nytt
huvudkontor i Lund. Amerikanska BorgWarner kdpte 2011 Haldex
Traction i Landskrona som nu kompletteras med nya produkter.
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Franska Pernod Ricard képte 2008 The Absolut Company vars
anldggning i Ahus &r i fortsatt utveckling.

Skane som eventregion gar uppat

Event in Skane har tillsammans med partners vdrvat sammanlagt
omkring 400 event och méten (inréknat aterkommande event) vilket
enligt bolagets egna berakningar har resulterat i ett turistekonomiskt
varde pd mer an tva miljarder kronor i Skane. Antalet stora
internationella méten i Skane har under en tiodrsperiod fram till 2017
okat fran 18 till 42 kongresser per ar.

Film och rorlig bild skapar 6kade inkomster

Under fem ar, mellan 2013 och 2017, satsade Film i Skdne totalt 80
miljoner kronor i medfinansiering av produktion av film och tv-serier.
Inspelningarna gav en omsattning pa 802 miljoner kronor varav 298
miljoner utgjorde intakter for skanska foretag. Ur ett skanskt
perspektiv gav varje satsad filmkrona 3,70 kronor tillbaka i form av en
dkad omsattning i det skanska naringslivet, enligt Film i Skane.

Utmaningar och hot

Globaliseringen skapar sdval vinnare som férlorare. Den 6kar
madjligheterna genom fler besdkare, investeringar och roérliga talanger,
men den dkar ocksd konkurrensen, och de som inte &r vinnarna pa
den globala marknaden riskerar att slas ut. Till detta kommer ocksa
digitaliseringen som i snabb takt kraver férandrade affarsmodeller.
Aven denna utveckling skapar savél vinnare som férlorare och de som
hamnar efter riskerar att inte klara sig.

Skane har i flera avseenden tillhért férlorarna i utvecklingen. Skane
drabbades hardare &n 6vriga Sverige av finanskrisen. Efter
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aterhdmtningen 2010 f6ll den ekonomiska tillvdxten mot noll nar Astra
Zeneca lade ner sin forskningsanlaggning i Lund och Sony
Ericsson/Sony Mobile gjorde ytterligare neddragningar.

Fran och med 2013 var utvecklingen mer positiv och p& samma niva
som i Stockholm och Vastra Goétaland. Tillvaxten dkade fram till
topparet 2015 men avmattningen fran 2016 har varit kraftigare i
Skane &an i 6vriga storstadslan.

Jamfért med resten av landet har Skane den lagsta
sysselsattningsfrekvensen, dven inklusive Oresundspendlarna.
Ytterligare en utmaning ar att medan produktivitetstillvaxten vant
uppat i Skane efter finanskrisen har féretagens investeringar i
forskning och utveckling, FoU, minskat fram till 2015. och kurvan ar
fortsatt nedatgdende. Under samma period har féretagen i Stockholm
Okat sina FoU-utgifter med elva miljarder kronor och féretagen i Vastra
Gotaland 6kat med sex miljarder kronor. Ett av Invest in Skanes
uppdrag ar att attrahera fler investeringar till Skane och da bland
annat inom forskningsintensiva branscher.

PLATSMARUMARKET SKANE

Den organisatoriska grunden for att bygga platsvarumérket Skdne
lades nar Region Skane bildades 1999. N&r marknadskoncernen BRS
bildas 2008 var det naturligt att den fick ansvaret for varumarket
Skane. I tva omgangar uppdateras varumarket, under 2011 respektive
2015/2016.

Av beslutsunderlaget till 2015 &rs revidering av varumaérket framgar
att Skane ska forknippas med en dppen, dkta, engagerad och
inspirerande personlighet med karnvarden som dppenhet,
mangsidighet och nérhet:

M&ngsidigt - 1 Skanes blandning av olika miljéer, kulturer och
personligheter skapas unika férutsattningar for utveckling.
Mangsidigheten skapar en brokig helhet som hela tiden véxer,
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forandras och inspirerar. Brokigheten gor att héar finns nagot for alla,
och har finns plats for alla.

Oppet - Kom som du ar. I Skdne valkomnar vi ménniskor, idéer och
utveckling. Skane &r en plats dar vi méts. Tillsammans utvecklas vi.

Né&ra - 1 Skane &r det néra till natur, néra till storstaden, nara till
kontinenten. Det ar nara mellan manniskor. Narheten skapar
tillhérighet och en befriande enkelhet.

For att stdrka arbetet med varumarket Skane har Business Region
Skane tagit fram en hemsida med allt fran varumarkesmanual till
skanska beréttelser: sharingskane.se. Syftet med denna hemsida &r
att géra det enkelt och roligt att fora berattelser om Skane vidare ut i
varlden. Har finns bland annat temaartiklar som beskriver platsen
Skane utifran karnvardena Oppet, Nara och Mangsidigt.1® Med grund i
fem teman lyfter artiklarna fram styrkor och férdelar som Skane kan
erbjuda. De teman som star i fokus &r: 11

Kreativitet - Skane i framkant inom kulturell utveckling och utbud.
Spelmecka och éppna konstrundor, internationellt kdnda filmer och
teateruppsattningar som turnerar varlden dver. Skane ar en kreativ
och spannande plats med en 6ppenhet for nya idéer, vilket tar sig
uttryck inom alla omraden. Frén féretagsnéaring och innovation, till vart
kulturella utbud.

Leva & bo i Skdne - M3ngfald och néra till allt, i stan som pa landet.
Urbana stidder med méjligheter, sma@ mysiga byar, gardar med
sjalvhushall, havsndra kvarter. Det tysta eller det sprudlande. Skanes
mangfald och méjligheter lockar alla sorters manniskor att leva, bo,
studera och jobba i regionen. Ett valkommet landskap, nara till allt.

Mat & dryck - Hallbarhet, smaskalighet och nérhet. Detta &r
berittelsen om Skane som mat- och dryckesplats. Samtidigt som

10 https://sharingskane.se/temaartiklar/
11 https://sharingskane.se/stodmaterial/varumarkesplattform-for-skane/
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Malmé ar pa god vég att bli varldens mest internationella stad och
falafeln sedan manga ar natt status som husmanskost rankas Daniel
Berlins krog i Skane Trands som en av de hundra bésta i varlden tack
vare ravaror fran trakten och Spirit of Hven frélser whiskeyélskare
Over hela varlden.

Resmélet Skdne - En mangsidighet som &r unik. Ett besok i Skane
innebéar att du slipper sta i Ianga kder till berdmda attraktioner. Ett
besdk har gér att du blir en del av livet och landskapet precis pa
samma satt om du har bott har i alla ar.

Vetenskap & innovation - Nar man ténker pa vetenskap och
innovation sa &r det ofta i form av laboratoriemiljéer, harda fakta och
siffror och inte i mjuka varden. Sa &r det inte i Skane. Har bygger
innovation och utveckling pa éppenhet, ndrhet och en mangsidig
brokighet av kunskap, inspiration och influenser.

Inom dessa teman finns dven intervjuer med skanska personligheter
som alla har en historia att beratta. Tanken med dessa intervjuer ar

att 1ata eldsjalar dela med sig av sina unika berattelser, och att de pa
det sattet bidrar till att beskriva varumérket Skane.

MALMO I GREATER COPENHAGEN

Eftersom kdnnedomen om Malmé och Skane kan vara 13g i ett
internationellt sammanhang &r det fordelaktigt att knyta Skane till
andra starka varumarken som Sverige, Skandinavien och Képenhamn.
Samarbetet med Képenhamnsregionen kan ge manga fordelar. Det
gemensamma varumarket syftar till att ge stérre genomslagskraft vid
internationell kommunikation.

Ar 2015 beslutade politikerna i det ddvarande dansk-svenska politiska
samarbetet Oresundskomiteen att ombilda organisationen till the
Greater Copenhagen & Skdne Committee och att internationellt arbeta
med det gemensamma varumarket Greater Copenhagen.
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Greater Copenhagen ar det internationella varumarket fér det
geografiska omrdde som omfattas av Skane och Halland i Sverige,
samt Region Hovedstaden och Region Sjalland i Danmark. Det innebar
att samtliga kommuner och regioner i Ostdanmark, Halland och Skane
har beslutat att anvanda namnet Greater Copenhagen for att
marknadsféra sig internationellt.

P& Greater Copenhagens hemsida finns marknadsféringsmaterial och
en verktygsldda fér varumaérket.? Allt detta finns tillgéngligt att
anvandas av organisationer, universitet, foretag och andra som 6nskar
anvanda namnet eller logotypen i sin internationella kommunikation
och marknadsféring. Pa8 hemsidan finns designmanual med riktlinjer,
mallar, guider och logotype. Det finns dven bilder, filmer,
presentationer och texter pa olika sprak som &r tillgéngliga for
anvdndning. Dessa texter och bilder baseras pa en grundldggande
berdttelse men har olika tematiska inriktningar som riktar sig saval
mot turister som féretag.

Business Region Skane star till féorfogande for att ge rad till kommuner,
organisationer, universitet, foretag och andra intresserade om hur
varumarket kan ge varde och hur det kan anvandas i internationell
marknadsféring och kommunikation.

Greater Copenhagens karnberattelse kommer ur regionens
gemensamma varderingar och satt att leva. Den ar grunden till all
kommunikation. Ett destillat av vad regionen star for och en inspiration
for bAde regionen och dess malgrupper; internationella talanger,
foretag som vill etablera sig eller investera har och besékare som
lockas av vad regionen star fér och kan erbjuda.

Greater Copenhagen ar:

A way of life

Greater Copenhagen is much more than a dot on the map. It is a state
of mind and a way of life. It is the Scandinavian spirit — sustainability,
creativity, equality, trust and togetherness. It is where Denmark meets

12 http://www.greatercph.se/vaerktoejskasse
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Sweden and Scandinavia meets the world. It is where we cooperate
and connect people across sectors, industries, cultures and countries.

Greater Copenhagen is in the soul. It is freedom and happiness. We
think new and create smart. Smarter cities, smarter thinking, smarter
technologies. It is opportunity and excellence. Let us introduce you to
a different way of life. A life where green is not just a colour, but a
mind-set. Where you can ride your bicycle to work, swim in the
harbour, eat local organic produce and use the power of nature to
keep you warm on a cold winter’s day.

Greater Copenhagen.

Consider yourself invited.

Regionens vardeord ar:

Sustainability - Greater Copenhagen ar en global miljémetropol. Vi
delar varderingar kring gron tillvaxt och transport, rent vatten och
hallbar energi. Det mérks i hur vi lever vara liv till vardags. Och i hur
vara forskare och innovativa féretag bidrar med kunskap och smarta
l6sningar pa vara stora hallbarhetsutmaningar. Lésningar som
inspirerar en hel varld.

Happiness - Ett tryggt och stabilt valfardssamhalle som hjalper oss
att ta hand om varandra. Balans mellan jobb och fritid. Tillgang till
utbildning och goda madjligheter att starta och driva féretag. Det tror vi
ar lycka. Eller i alla fall valdigt goda férutsattningar.

Freedom - Var frihet ar trygghet, ett fungerande samhélle och lika
rattigheter. Men ocksd narheten vi har till det mesta. S néra att du
kan ta cykeln nastan 6verallt. Eller bo mitt i naturen och jobba i en
pulserande storstad. Var frihet &r samarbeten mellan utbildning,
naringsliv och offentlig sektor. Det ar broar mellan sektorer, mellan tva
landers mdjligheter och mellan manniskor. Det &r konkreta méjligheter
och resultat. Och det ar en kansla du bast upplever har.
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Equality - Nar vi ar 6ppna for fler perspektiv och fler bidrar till
utvecklingen pa lika villkor, da skapar vi ndgot battre tillsammans.
Darfor ar storre jamlikhet ocksa en forutsattning for utvecklingen av
allt fran livskvalitet till smarta innovationer i var region. Redan idag
skapar vi mdjligheter fér hela familjen genom barnomsorg,
foraldraledighet, utbildning for alla och lagstadgad semester. Det
skulle vi vilja kalla en bra start.

Inom Greater Copenhagen drivs aven projekt, exempelvis ett
strategiskt samarbete for att starka livsimeelsutvecklingen, ett projekt
for att utveckla de méjligheter som skapas omkring ESS och MAX 1V,
gemensam turismsatsning baserat pa det gemensamma varumérket,
internationella kampanjer for att locka talanger och investeringar till
Greater Copenhagen mm.
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